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FEMA permanece en Arkansas para ayudar a los sobrevivientes y a las
comunidades a recuperarse de las tormentas severas y tornados del 31 de
marzo. Lo que nos mueve para hacer lo que hacemos y cómo lo hacemos es la
integridad, la compasión, la equidad y el respeto. Ya estamos aquí y seguiremos
en Arkansas hasta que nuestro trabajo esté completo.

FEMA trabajando por Arkansas

Hasta el 23 de mayo, FEMA ha aprobado 3,386 solicitudes que han supuesto
más de $7.6 millones en asistencia adjudicada a los sobrevivientes de Arkansas
de las tormentas severas y tornados del 31 de marzo a través del Programa de
Individuos y Familias (IHP, por sus siglas en inglés) que apoya a individuos y
familias.

Solicite asistencia de FEMA

FEMA se compromete a ayudar a todos los residentes de Arkansas elegibles a
recuperarse. Los sobrevivientes de los condados Cross, Lonoke y Pulaski pueden
solicitar Asistencia Individual de FEMA. Esto podría incluir vivienda provisional,
reparaciones y otras pérdidas no aseguradas o poco aseguradas. La fecha límite
para solicitar asistencia es el 3 de julio.

Si aún no ha solicitado asistencia por desastre de FEMA, todavía está a tiempo.
Puede visitar cualquier Centro de Recuperación por Desastre (DRC, por sus
siglas en inglés) de FEMA para obtener ayuda para presentar su solicitud de
FEMA, cargar documentos u obtener respuestas a preguntas sobre la asistencia
federal por desastre. Otros especialistas en recuperación, de la Agencia Federal
de Pequeños Negocios de Estados Unidos (SBA, por sus siglas en inglés), del
estado y de organizaciones sin fines de lucro también suelen estar disponibles en
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un DRC para atender cualquier necesidad adicional.

Los sobrevivientes pueden visitar cualquier DRC abierto en Arkansas. Los DRCs
están abiertos de lunes a viernes, de 10 a.m. a 6 p.m.; los sábados de 10 a.m. a 5
p.m. Cerrados los domingos. Están localizados en:

Condado Pulaski

West Central Community Center
8616 Colonel Glenn Road
Little Rock, AR 72204

North Little Rock Community Center
2700 Willow St.
North Little Rock, AR 72114

1st United Methodist
308 W. Main St.
Jacksonville, AR 72076

Condado Cross

Ridgeview Church
999 US Hwy 64 East
Wynne, AR 72396

También puede presentar su solicitud en línea. Es la forma más rápida y sencilla
de crear una solicitud y/o subir los documentos que la acompañan. Sólo tiene que
ir a: disasterassistance.gov/es y hacer clic en el símbolo correspondiente para
iniciar su solicitud o comprobar el estatus de la misma.

Si no le es posible visitar un DRC o solicitar por internet, llame a la Línea de
Asistencia de FEMA al 800-621-3362. Los especialistas están disponibles para
atender las llamadas de 6 a.m. a 10 p.m., los siete días de la semana. Si utiliza un
servicio de retransmisión, como el servicio de retransmisión por vídeo (VRS, por
sus siglas en inglés), el servicio telefónico subtitulado u otros, deberá facilitar a
FEMA el número de dicho servicio. Hay operadores multilingües disponibles
(pulse 2 para español).
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Para obtener la información más reciente visite: fema.gov/es/disaster/4698. Siga
la cuenta de Twitter de FEMA Región 6 en twitter.com/FEMARegion6 o en
Facebook en facebook.com/FEMARegion6/.
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